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Dienstvertrag — Textbaustein Uberstundenpauschale,
All-In-Vereinbarung

Uberstundenpauschale

Es wird vereinbart, dass mit dem tberkollektivvertraglichen Gehalt in Héhe von EUR ... brutto (darin ist ein
kollektivvertraglicher Bezug iHv EUR ... brutto fir die Normalarbeitszeit enthalten) insgesamt 15 Mehr- und
Uberstunden abgegolten sind. Dariiber hinausgehende Uberstunden werden ausschlieRlich in Zeit abgegolten.

Es bleibt dem Dienstgeber vorbehalten, die Uberstundenpauschale jederzeit einseitig zu widerrufen. In diesem Fall
wird ab dem Zeitpunkt des Widerrufes auf eine Einzelverrechnung ibergegangen.

All-In-Vereinbarung

Es wird vereinbart, dass mit dem Uberkollektivvertraglichen Bezug in Héhe von EUR ... brutto (darin ist ein
kollektivvertraglicher Bezug iHv EUR ... brutto fir die Normalarbeitszeit enthalten), sémtliche vom Dienstnehmer
geleisteten Mehr- und Uberstunden, einschlieRlich derjenigen, die aus Arbeiten resultieren, die an Samstag, Sonn-
oder Feiertagen geleistet wurden, abgegolten sind. Es bleibt dem Dienstgeber vorbehalten, die Pauschale jederzeit
einseitig zu widerrufen. In diesem Fall gelangt das kollektivvertraglich festgesetzte Gehalt zur Auszahlung, sémtliche
bislang von der Pauschale abgedeckten Leistungen werden im Wege der Einzelverrechnung abgerechnet.

Anmerkungen:

BIEine bestimmte Form ist fiir eine Pauschalierungsvereinbarung nicht erforderlich: Sie kann durch Einzelvertrag
entweder ausdricklich oder schlissig getroffen werden, ohne dass es auf deren Bezeichnung ankdme (OGH 9 ObA
218/90). Dem Arbeitnehmer muss aber bei Vertragsabschluss erkennbar sein, was mit der gewahrten Pauschale
abgegolten sein soll (zB Normallohn und Uberstundenzuschlag nach § 10 AZG) und dass es sich um eine
Pauschalierungsvereinbarung handelt (RIS-Justiz RS0051519).

BPauschalierungsvereinbarungen betreffend die Uberstundenvergiitung sind zuldssig. Auf die konkrete Bezeichnung
kommt es dabei nicht an, sofern nur dem Arbeitnehmer bei Vertragsabschluss erkennbar ist, dass mit dem gewahrten
Entgelt auch die Uberstunden abgegolten sein sollen.

BEchte Uberstundenpauschale: Bei der echten Uberstundenpauschale wird eine bestimmte Anzahl von zu
leistenden Uberstunden vereinbart. Diese wird, vorausgesetzt die Uberstunden wurden tatséchlich geleistet, mit dem
geblhrenden Zuschlag abgerechnet und abgegolten.

Unechte Uberstundenpauschale: Auch bei der unechten Uberstundenpauschale wird eine bestimmte Anzahl an zu
leistenden Uberstunden vereinbart. Im Gegensatz zur echten Pauschale werden diese aber unabhangig von ihrer
tatsachlichen Erbringung abgegolten. Der Pauschalbetrag steht auch zu, wenn die Uberstunden nicht oder nicht mehr
anfallen.

Grundsatzlich bestehen folgende Uberstundengrenzen:
Pro Woche sind maximal 20 Uberstunden zulassig. Ein Jahres-Kontingent an Uberstunden, welches nicht
Uberschritten werden darf, besteht nicht mehr.
Es darf eine Tagesarbeitszeit von zwdlf Stunden nicht Gberschritten werden (statt vorher 10 Stunden).
Gem § 8 AZG neu kann die Arbeitszeit zur Vornahme von Vor- und Abschlussarbeiten unter gewissen

Voraussetzungen um eine weitere halbe Stunde ausgedehnt werden.
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Die maximale Wochenarbeitszeit betragt gem § 9 AZG grundsétzlich 60 Stunden (statt vorher im Regelfall 50
Stunden).

§ 7 Abs 2, 4 und 4a AZG wurden ersatzlos gestrichen, § 7 Abs 5 geandert.
Uberstunden setzen — wie bisher — einen erhdhten Arbeitsbedarf voraus.

Die durchschnittliche Wochenarbeitszeit darf innerhalb eines Durchrechnungszeitraumes von 17 Wochen 48
Stunden nicht Uberschritten werden (wie bisher).

Hinweis:

Ob die oben beschriebenen neuen Arbeitszeitgrenzen im Einzelfall tatsachlich ausgeschpft werden kdnnen, ist
davon abhangig, was im Arbeitsvertrag des betroffenen Dienstnehmers, dem anwendbaren Kollektivvertrag und in
den mafdgeblichen Betriebsvereinbarungen vereinbart wurde.

Hinweis:
Die 11. und 12. tagliche Arbeitsstunde stellt im Regelfall eine zuschlagspflichtige Uberstunde dar.
§ 6 Abs 1 AZG sieht ndmlich vor, dass eine Uberstunde immer dann anzunehmen ist, wenn

die Grenzen der nach §§ 3 bis 5a AZG zulassigen wdchentlichen Normalarbeitszeit Gberschritten werden oder

die tagliche Normalarbeitszeit Uberschritten wird, die sich aufgrund der Verteilung der wochentlichen
Normalarbeitszeit gem §§ 3 bis 5a und 18 Abs 2 AZG ergibt.

Die Normalarbeitszeit gem §§ 3 ff AZG wurde durch die Arbeitszeitnovelle 2018 nicht geandert. Sie betragt 8 Stunden
taglich, soweit keine Ausnahme greift. Die 11. und 12. Arbeitsstunde stellen daher im Regelfall zuschlagspflichtige
Uberstunden dar.

BIBei einer All-In-Vereinbarung einigen sich Dienstnehmer und Dienstgeber darauf, dass allfallige Uberstunden
bereits im Arbeitsentgelt enthalten sind und nicht gesondert entlohnt werden. Die Pauschale ist auch dann in voller
Hoéhe auszuzahlen, wenn keine oder weniger Uberstunden geleistet werden, als durch die Uberzahlung abgedeckt
sind. Im Vergleich zu einer Uberstundenpauschale, findet in der All-In-Vereinbarung, eine héhere Anzahl an
Uberstunden Deckung, deren Grundlohn nach der Rechtsprechung ,nur‘ nach dem angemessenen Entgelt bzw dem
kollektivvertraglichen Mindestentgelt bemisst.

1. Im Rahmen der All-In-Vereinbarung darf jedoch der Dienstnehmer nicht schlechter gestellt werden, als er ohne
dieser Vereinbarung stiinde. Der Dienstgeber ist daher verpflichtet eine Vergleichsrechnung vorzunehmen. Sind
die Uberstunden durch die Pauschale nicht gedeckt, so sind diese zusatzlich abzugelten.

2. Bei pauschalen Entgeltvereinbarungen muss seit 01.01.2016 die Héhe des Grundgehalts angegeben werden.
Ist dies nicht der Fall, hat der Dienstnehmer zwingend Anspruch auf den branchen- und ortsiblichen
Normalstundenlohn (Ist-Lohn), der am Arbeitsort vergleichbaren Dienstnehmern von vergleichbaren
Dienstgebern gebuhrt. Der branchen- und ortstibliche Normalstundenlohn ist der Berechnung der
abzugeltenden zeitbezogenen Entgeltbestandteile zugrunde zu legen. Der Arbeithnehmer hat damit einen
doppelten Vorteil: einerseits einen hdheren Grundlohn, andererseits eine eindeutige Grundlage fur die
Geltendmachung bzw Berechnung der Uber die Pauschale hinaus geleisteten Uberstunden.

3. Dem Dienstnehmer ist bei Falligkeit des Entgelts eine schriftliche, Ubersichtliche, nachvollziehbare und
vollstdndige Abrechnung von Entgelt und Aufwandsentschadigungen zu Ubermitteln. Die Abrechnung kann dem
Dienstnehmer auch auf elektronischem Weg zur Verfiigung gestellt werden.

4. Der Anspruch von Dienstnehmern auf eine vereinbarte Uberstundenpauschale ruht wahrend der Elternteilzeit.
Wurde eine All-in-Vereinbarung getroffen, wird wahrend der Elternteilzeit ausschlieRlich jener Teil des
Arbeitsentgelts gekiirzt, der zusatzlich zum Grundentgelt fiir die Leistung von Mehr- und Uberstunden vereinbart
ist. Fr erbrachte Mehr- und Uberstunden hat der/die Elternteilzeitbeschaftigte selbstverstandlich Anspruch auf
eine entsprechende Vergltung. Diese erfolgt dann nicht pauschal, sondern per Einzelverrechnung der
erbrachten Mehrleistungen. Dass die zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer getroffene Entgeltvereinbarung
keinen Widerrufsvorbehalt der Uberstundenpauschale enthélt, hat keinen Einfluss auf diesen Umstand. Bei
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einer wirksam vereinbarten Uberstundenpauschale besteht zwar die Moglichkeit zu vereinbaren, dass diese
vom Arbeitgeber widerrufen oder unter bestimmten Umstanden auf Einzelverrechnung Gibergegangen werden
kann (RS0051758), ein Widerrufsvorbehalt ist aber keine unabdingbare Voraussetzung fir die Kiirzung des
Entgelts eines Elternteilzeitbeschéftigten um die Uberstundenpauschale.

5. Wird laut einer Formulierung in einer All-In-Vereinbarung davon ausgegangen, ,dass im Durchschnitt 25 Mehr-
und Uberstunden pro Monat geleistet werden®, so muss diese Formulierung so verstanden werden, dass
Uberstunden in diesem Ausmaf vom Arbeitgeber verlangt werden kdnnen, bei Bedarf zu leisten sind und mit
dem Fixgehalt pauschal abgegolten werden. Diese Formulierung lasst damit eine ausreichende Abgrenzung
eines bestimmten Uberstundenanteils in zeitlicher Hinsicht, der pauschal abgegolten werden soll, zu. Ist in
einem Dienstvertrag Uberhaupt kein Grundgehalt bzw kollektivvertragliches Mindestgehalt vereinbart worden, so
dient im Fall der Elternteilzeit das kollektivvertragliche Mindestentgelt als Grundlage fir die Herausrechnung der
Mehr- und Uberstunden (vgl OGH 8 ObA 22/22a).

BBei der Vereinbarung einer Uberstundenpauschale gilt es folgende wichtige Punkte zu beachten:

1. Eine Vereinbarung Uber die Bezahlung eines Uberstundenpauschales verpflichtet den Dienstnehmer nicht
automatisch, Uberstunden zu leisten. Eine Leistungsverpflichtung muss explizit vereinbart werden.

2. Die Anzahl der bezahlten Uberstunden und die tatséchlich geleisteten Uberstunden sind nach einem
Beobachtungszeitraum (in der Regel ein Kalenderjahr) gegeniiber zu stellen. Die Uberstundenpauschale darf
aber im Durchschnitt eines Iangeren Zeitraums nicht geringer sein als die zwingend zustehende
Uberstundenvergiitung.

3. Wenn der Dienstnehmer im Beobachtungszeitraum weniger Uberstunden leistet, als mit dem
Uberstundenpauschale bezahlt wurden, so ist weder das Uberstundenpauschale zurlick zu erstatten, noch sind
die fehlenden Uberstunden zu einem spéteren Zeitpunkt nach zu leisten.

4. Wenn der Dienstnehmer im Beobachtungszeitraum mehr Uberstunden leistet, als mit dem
Uberstundenpauschale bezahlt wurden, so sind ihm diese zusétzlich zu bezahlen. Andernfalls liegt eine
Unterentlohnung vor, die zu einer Verwaltungsstrafe fihren kann.

5. Die Bezahlung eines Uberstundenpauschales kann nur mittels einer ausdriicklichen Widerrufsvereinbarung
einseitig entzogen werden. Andernfalls ist es weiter zu bezahlen — auch wenn keine Uberstunden mehr geleistet
werden.

6. Das Uberstundenpauschale ist ein Teil des Entgelts, und somit bei allen Bemessungen, die auf dem Entgelt
beruhen, zu bericksichtigen. Dazu gehdren ua: Abfertigung, Urlaubsentgelt, Feiertagsentgelt.

7. Falls der Dienstnehmer grundsétzlich Uberstunden leistet, so gelten diese im Urlaub, wahrend des
Krankenstandes bzw an einem Feiertag ebenfalls als erbracht.

8. Nur fur Uberstunden, die auch tatsachlich geleistet werden, kann die Steuerbefreiung in Anspruch genommen
werden.

Inwieweit die erbrachten Uberstunden durch die Uberstundenpauschale tatséchlich abgedeckt sind, hat grundsétzlich
der Arbeitgeber zu (iberpriifen (vgl OGH 9 ObA 39/03f). Die Uberstundenpauschale darf aber im Durchschnitt eines
langeren Zeitraums nicht geringer sein als die zwingend zustehende Uberstundenvergiitung (vgl OGH 8 ObA 29/10p).

Wird ein Arbeitnehmer vom Arbeitgeber dienstfrei gestellt wird, so hat er nach § 1155 ABGB jedenfalls Anspruch auf
das Entgelt, das ihm gebiihrt, wenn er seine Arbeit verrichtet hatte. Davon sind auch Uberstundenentgelte, allfallige
Zuschlage und die Uberstundenpauschale umfasst (vgl OGH 8 ObA 79/04g).

BVerfall des Uberstundenentgelts bei Pauschalvereinbarung: Bei einer Pauschalvereinbarung kann die Frist fiir den
Verfall von Uberstundenentgelt nicht vor dem Zeitpunkt zu laufen beginnen, zu dem ein Anspruch erstmals geltend
gemacht werden kann. In der Regel ist dieser Zeitpunkt mit dem Ende des Durchrechnungszeitraums anzusetzen.
Dieser ist mangels anderer Vereinbarung das Kalenderjahr. Durchrechnungszeitraum fiir Uberstundenpauschale ist
(mangels abweichender Vereinbarung) das Kalenderjahr (OGH 9 ObA 28/17h).

Eine Verjahrung der Uberstundenvergiitung tritt im Regelfall ein, wenn der Arbeitnehmer sein Recht auf
Uberstundenvergiitung nicht binnen 3 Jahren gerichtlich geltend macht (vgl § 1486 Z 5 ABGB). Es handelt sich gem
§ 1502 ABGB um eine Frist, die durch Vereinbarung verkirzt werden kann. Fir den Beginn des Laufes der
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dreijahrigen Verjahrungsfrist nach § 1486 Z 5 ABGB ist der Zeitpunkt entscheidend, zu dem der Geltendmachung des
Anspruches kein rechtliches Hindernis (zB mangelnde Falligkeit) mehr entgegensteht (vgl OGH 9 ObA 87/13d).

HUberstundenpauschale und Minderleistung

Wurde eine Pauschalentlohnung von Uberstunden ohne Vorbehalt des Widerrufs vereinbart, ist diese fester
Entgeltbestandteil geworden und kann auch bei Verringerung der Uberstundenleistung des Arbeitnehmers unter das
seinerzeit zugrundegelegte Ausmal vom Arbeitgeber nicht einseitig widerrufen werden. Es sei denn, diese
Moglichkeit wurde ausdriicklich vereinbart (zB Entzug der Pauschale wegen Minderleistung des Arbeitnehmers, vgl
OGH 8 ObA 2/23m).

BUberstundenpauschale und Schwangerschaft

Gesichert wird nach § 14 Abs 1 MSchG der Durchschnittslohn, der sich aus Normallohn (Gehalt) einschlieRlich aller
Zulagen und Zuschlage errechnet. Nicht umfasst von der Weiterzahlungspflicht des Dienstgebers ist das Entgelt flr
die Leistung von Uberstunden, selbst wenn zulassigerweise ein Uberstundenpauschale vereinbart war. Auch bei
Weiterbeschéaftigung der schwangeren Dienstnehmerin kdnnen daher Verdiensteinbuf3en dadurch eintreten, dass sie
keine Uberstunden mehr leisten darf. Uber die Normalarbeitszeit hinausgehende Mehrleistungen sollen wahrend
Schwangerschaft und Stillzeit nicht fortgezahlt werden, wenn sie tatsachlich nicht mehr erbracht werden (vgl OGH 8
ODbA 35/21m).

BDeckungspriifung

Bei der Deckungspriifung wird die Uberstundenpauschale jenem fiktiven Betrag gegeniiber gestellt, den der
Dienstnehmer erhalten héatte, wenn die tatsachlich geleisteten Uberstunden am Ende des Beobachtungszeitraums
einzeln abgerechnet worden wéren. Uberschreitet dieser Gegenwert den Betrag der Uberstundenpauschale, so ist
dem Arbeitnehmer die Differenz nachzuzahlen.

Fur die Durchfliihrung der Deckungsprtifung sind folgende Schritte zu empfehlen:

1. Ermittlung des Beobachtungszeitraumes (im Zweifel ein Jahr)

2. Berechnung der Mindestanspriiche des Arbeithehmers:
Welches Gehalt/welcher Lohn wurde fir die Normalarbeitszeit vereinbart?

Welche Mehr- und Uberstunden wurden tatsachlich geleistet?

Welche fiktiven Mehr- und Uberstunden ergeben sich aufgrund des Ausfallsprinzips?
Was soll die Pauschale sonst noch abdecken?

AZG und/oder Kollektivvertrag anwendbar?

Welche Mindestanspriiche ergeben sich daraus?

3. Vergleich: Mindestanspriche und Pauschalentlohnung
Wenn zwischen den Mindestanspriichen und der Pauschalentlohnung eine Entgeltdifferenz zu Lasten
des Arbeitnehmers entstanden ist, hat eine Nachzahlung zu erfolgen.

Werden weniger Uberstunden geleistet, als durch die Pauschalentgeltvereinbarung abgegolten ist, kanr
die daraus resultierende ,Uberzahlung® vom Arbeitnehmer nicht zuriickgefordert werden. Gleiches gilt,
wenn Uberhaupt keine Mehr- und Uberstunden geleistet wurden.

Zur Berechnung der Mindestanspriiche wird bei echten Uberstundenpauschalen grundsatzlich der
IST-Lohn fiir die Normalarbeitszeit zuziiglich der auf dieser Basis berechneten Uberstundenentgelte
(tatséchlich geleistete Uberstunden zuziiglich der Uberstunden aufgrund des Ausfallsprinzips)
herangezogen.

Bei Berechnung der Mindestanspriiche ist ua zu bericksichtigen, ob zum Beispiel kollektivvertraglich
besondere Uberstundenteiler oder Zuschlage vorgesehen sind.

All-In-Vereinbarungen: Berechnungsbasis der Mehrleistungen ist der Grundlohn. Dieser ist jedoch erst seit
01.01.2016 verpflichtend in Dienstvertragen oder Dienstzetteln anzugeben. Fehlt die Angabe des betragsmaligen
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Grundlohns, gestaltet sich die Deckungsprifung schwierig. In diesem Fall ist der Deckungsprifung der Grundlohn
einschlieBlich der branchen- und ortsiiblichen Uberzahlung, der am Arbeitsort vergleichbaren Dienstnehmer von
vergleichbaren Dienstgebern gebuhrt (Ist-Grundlohn), zugrunde zu legen. Dies kann zu einer nicht unbetrachtlichen
Verteuerung der Mehrleistungen flhren.

Der Dienstgeber ist verpflichtet, die Deckungsprifung von sich aus am Ende des vereinbarten
Beobachtungszeitraumes vorzunehmen. Sofern eine Vereinbarung keine abweichende Regelung vorsieht, ist der
Durchrechnungszeitraum fiir eine Uberstundenpauschale das Kalenderjahr (OGH 9 ObA 166/13Xx).

Beispiel: Deckungspriifung

Der kollektivvertragliche Grundlohn bei einer 40-Stunden-Woche betréagt EUR 2.000,—. Der Dienstnehmer leistet 20
Uberstunden im Monat.

Der Gesamtentgeltanspruch betragt EUR 2.346,82 (Uberstundenberechnung: EUR 2.000,— : Uberstundenteiler 173 x
Uberstundenzuschlag 1,5 x 20 Uberstunden = EUR 346,82).

Betragt das Gesamtentgelt laut ,All-In“-Vertrag nur EUR 2.300,—, so steht dem Dienstnehmer die Nachzahlung der
Differenz von EUR 46,82 zu, da zumindest der KV-Grundlohn samt Mehrleistungszuschlag fir die geleisteten
Stunden gewahrt sein muss.

In Zusammenhang mit dem LSD-BG ware auch der Verwaltungsstraftatbestand der Unterentlohnung gegeben. Der
Dienstnehmer ware im Anspruch auf kollektivvertragsentsprechende Abgeltung des KV-Lohns bzw des gesetzlichen
Uberstundenzuschlags verkirzt worden. Dies wére auch dann der Fall gewesen, wenn nach dem anzuwendenden
Kollektivvertrag ein anderer Uberstundenteiler (zB 150 statt 173) anzuwenden gewesen ware.
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